El ARTE DE LIDERAR APLICANDO INTELIGENCIA EMOCIONAL
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Parte 1

 (POR FAVOR CONFECCIONAR AL LLEGAR A LA SALA)

a)  ¿Cuáles son, a su entender, los factores que inciden en el clima emocional de una organización?

b)  ¿Cree Ud. que las personas que ejercen roles de liderazgo se permiten cuestionar sus creencias con respecto a la realidad de la organización en la que trabajan?  En caso afirmativo: ¿cómo lo hacen?  En caso negativo: ¿qué actitud tienen frente a los mitos y las normas “de las que nadie habla”?

Parte 2

Guía para reflexionar durante la proyección del video

1. ¿Qué acciones podemos desarrollar para incrementar nuestras habilidades interpersonales? 
2. ¿Qué necesitaríamos para diferenciar boas de sombreros en nuestro ambiente de trabajo?  

3. ¿Qué efectos alcanzaríamos con nuestras acciones si llegáramos  a ver más allá de lo que nos parece obvio? 
4. ¿Nos permitimos cuestionar nuestras creencias con respecto a la realidad de nuestras organizaciones?  
5. ¿Cuántos arbustos descuidamos en nuestra tarea cotidiana? ¿Qué pasaría si los dejamos crecer?

6. ¿Cuáles son las hierbas buenas y las hierbas malas en el trabajo grupal? 
7. ¿Cómo influyen los modelos  mentales de un  líder en el rendimiento de los que lo rodean? 

8. ¿Qué es lo que convierte a una orden en “razonable”?  
9. ¿Cuántos reyes conocemos como el de la historia y cómo impactan con sus acciones en el entorno de trabajo?   
10. ¿Qué otro tipo de “reyes” conocemos”? ¿Cómo impactan sus estilos  en el grupo de trabajo?  
EL ARTE DE LIDERAR CON INTELIGENCIA EMOCIONAL

La realidad laboral plantea nuevas exigencias.  Ya no sólo alcanza la pericia técnica.

Investigaciones demuestran que  trabajadores exitosos han mostrado talento en la forma en  que  gestionan las relaciones consigo mismo y con los demás.

La inteligencia emocional es la capacidad de reconocer nuestros propios sentimientos y los de los que nos rodean así como también de motivarnos y de relacionarnos adecuadamente.

¿Se puede aprender?

“Somos mucho más capaces de lo que pensamos.  Hay momentos en que la única manera de aprender es no tomar ninguna iniciativa, no hacer nada.  Porque, incluso  en los momentos de total inacción, nuestra parte secreta está trabajando y aprendiendo”






Khalil Gibrán 

¿Cuál es la esencia de este aprendizaje?

· Desarrollar nuestro carácter conforme a principios inmutables.

· Definir nuestra visión, no  dará  sentido de dirección

· Empezar de adentro hacia fuera.  Las victorias privadas preceden a las públicas.

Competencias de la inteligencia emocional

	Inteligencia personal


	Inteligencia interpersonal



	· Confianza en sí mismo

· Autogestión


	· Conciencia Social

· Gestión de las relaciones




Estilos de Liderazgo

	Impacto positivo


	Impacto negativo



	Visionario

Tutoría

Afiliativo

Participativo
	Timonel

Coercitivo




“La clave está en usar el repertorio de estilos de liderazgo según las situaciones”

CÓMO PROMOVER CAMBIOS EN LOS EQUIPOS

· Observar las señales.  ¿Qué dicen los miembros de la organización?  Construir el diálogo.

· Tiene que existir un auténtico compromiso directivo en  la implementación del cambio. ¿Está la cúspide dispuesta a aceptar la realidad?

· Asumir la realidad emocional de los equipos.  Indagar sobre las normas y hábitos organizacionales profundamente arraigados.

· Descubrir las formas improductivas.

· Considerar el impacto del estilo de liderazgo.

· Sintonizar la realidad con el ideal.

· Construir estructuras adecuadas.

· Contar con sistemas de trabajo flexibles y  orientados a las metas

· Desarrollar expectativas de rendimiento reales.
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NOTAS

COMPARTIMOS REFLEXIONES PARA NUESTRO DESARROLLO Y CRECIMIENTO PROFESIONAL

Y Ahora… …Duermo para Soñar 

por: Walt Disney 

Y ASÍ DESPUÉS DE ESPERAR TANTO, un día como cualquier otro decidí triunfar... 

DECIDÍ NO ESPERAR a las oportunidades sino yo mismo buscarlas. 

DECIDÍ VER CADA PROBLEMA como la oportunidad de encontrar una solución.

DECIDÍ VER CADA DESIERTO como la oportunidad de encontrar un Oasis.

DECIDÍ VER CADA NOCHE como un misterio por resolver.

DECIDÍ VER CADA DÍA como una nueva oportunidad de ser feliz. 

AQUEL DÍA DESCUBRÍ que mi único rival no eran más que mis propias debilidades, y que en éstas está la única y mejor forma de superarnos.

AQUEL DÍA DEJÉ DE TEMER A PERDER y empecé a temer a no ganar.

DESCUBRÍ QUE NO ERA YO EL MEJOR y que quizás nunca lo fui, me dejó de importar quien ganara o perdiera, ahora me importa simplemente saberme mejor que ayer. 

APRENDÍ QUE LO DIFÍCIL no es llegar a la cima, sino jamás dejar de subir; 

APRENDÍ QUE EL MEJOR TRIUNFO que puedo tener, es el derecho de llamar a alguien "Amigo". 

DESCUBRÍ QUE EL AMOR es más que un simple estado de enamoramiento, "el amor es una filosofía de vida." 

AQUEL DÍA DEJÉ DE SER un reflejo de mis escasos triunfos pasados y empecé a ser mi propia tenue luz de este presente; 

APRENDÍ QUE DE NADA SIRVE ser luz si no vas a iluminar el camino de los demás. 

AQUEL DÍA decidí cambiar tantas cosas...
AQUEL DÍA APRENDÍ que los sueños son solamente para hacerse realidad.

Desde aquel día ya NO DUERMO PARA DESCANSAR... 

…Ahora simplemente DUERMO PARA SOÑAR.
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