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Importancia de la Inteligencia Emocional en la tarea docente

La temática de esta conferencia es una invitación a la incorporación del estudio del cerebro humano, especialmente en lo que se refiere a inteligencia emocional, como eje dentro de la formación profesional para el ejercicio docente.

La capacidad de educabilidad propia de los seres humanos tiene su explicación sobre la base del aporte de distintas disciplinas científicas. Sin embargo, en ocasiones, hemos focalizado nuestra atención en aspectos psicológicos, filosóficos, o meramente técnicos sin considerar que lo biológico juega un papel trascendental. 
Muchas de las situaciones presentes en el acto cotidiano escolar encuentran su origen en la actividad neuronal humana. Por ello, el conocimiento que el docente tenga sobre sus características y potencialidades y, por ende, sobre las implicaciones en los distintos ámbitos de la acción educativa, le permitirá ampliar las fuentes para la toma de decisiones en los procesos pedagógicos.

La Neurociencia y la Neurodidáctica

La Neurociencia es la moderna ciencia del cerebro. Su tarea es aportar explicaciones de la conducta en función de actividad del encéfalo. Su objetivo es examinar en términos de biología celular y molecular interrogantes clásicos que han preocupado a filósofos, psicólogos y científicos de todos los tiempos sobre funciones mentales.

Los expertos predicen que los hallazgos neurocientíficos de los últimos veinte años  se abrirán paso en la teoría y práctica docente, de los cuales el quehacer educativo cotidiano podrá sacar ventaja.

La Neurodidáctica nos enseña a entender qué, cómo y por qué aprendemos de la forma en que lo hacemos.

Neurociencia y Didáctica son disciplinas que deberían trabajar en estrecha colaboración por un motivo tan simple y lógico como que todo proceso de aprendizaje va acompañado de un cambio en el cerebro, porque se modifican nuestras redes neuronales.

Por eso, quien sabe cómo y bajo qué condiciones se modifica el cerebro al aprender, es quien puede enseñar mejor.

Inteligencia Emocional

En 1983, Howard Gardner, en su Teoría de las Inteligencias Múltiples introdujo la  inteligencia interpersonal (la capacidad para comprender las intenciones, motivaciones y deseos de otras personas) y la inteligencia intrapersonal (la capacidad para comprenderse uno mismo, apreciar los sentimientos, temores y motivaciones propios).

El término inteligencia emocional aparece en la literatura psicológica en el año 1990, en un escrito de los psicólogos americanos Peter Salovey y John Mayer. 

Sin embargo, fue con la publicación del libro La Inteligencia Emocional (1995) de Daniel Goleman cuando el concepto se difundió rápidamente. A este libro pronto le siguió otro, del mismo autor, con el nombre de La Inteligencia Emocional en la Empresa (1998).

Joseph LeDoux ha sido la influencia más reciente de Goleman. Investigador de neurofisiología, en su libro El Cerebro Emocional (1996), divulga sus hallazgos acerca de los circuitos neuronales del cerebro y con sus investigaciones reivindica y prestigia nuestra realidad emocional como seres humanos.

La inteligencia emocional es la capacidad de comprender emociones y conducirlas, de tal manera que podamos utilizarlas para guiar nuestra conducta y nuestros procesos de pensamiento, para producir mejores resultados.

Aspectos de la Inteligencia Emocional en la tarea docente

 ¿Por qué ahora son importantes los conocimientos sobre esta temática en la tarea docente?

1. Porque está demostrado científicamente que cada experiencia modifica nuestro cerebro (neuroplasticidad). 

2. Que las transformaciones sinápticas están relacionadas con transformaciones del comportamiento (en el caso docente, de nuestros alumnos).

3. Que el desafío para todo docente es: la modulación de esa plasticidad para mejorar los resultados del aprendizaje.

Todo esto, mediante los aportes de conocimientos sobre la Inteligencia Emocional.

Así, podríamos encontrar fundamentos neurocientíficos a ciertos dichos populares que se relacionan con nuestra vida social y laboral. Tales como:



(Esta persona me cayó bien desde el primer instante.



(Los ojos son las ventanas del alma.



(¡Qué cabeza! ¿Qué le pasa a este adolescente?



(La mentira tiene patas cortas… y nariz larga



(a) Es mucho mejor predicar con el ejemplo, y b) sé los que sientes

El abordaje de esta temática desde la perspectiva de la Neurodidáctica, abarca varios subtemas trascendentes, sin que ello signifique agotar su tratamiento, sino despertar inquietudes personales para su futura profundización. Esos subtemas, planteados como interrogantes, son:
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-.-.-.-.-.-.- 

¿Los humanos tenemos 1, 2 o 3 cerebros?


¿Dónde reside la inteligencia emocional?


¿Entendemos la comunicación no verbal?


¿De qué adolece el cerebro adolescente?


¿Tiene misterios la comunicación emocional?








