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Estrategia

Tablero de Comando Integral
Mapa Estratégico – Indicadores de Gestión Claves

Definición de Objetivos y Políticas Generales
Perspectiva
Financiera

Perspectiva
Usuario

Perspectiva
Procesos

Perspectiva
Aprendizaje

Planeamiento y Control de Gestión

PROCESOSControl
Interno

Aseguramiento 
de la Calidad

Procedimientos Standares de Control Interno
 Seguridad Informática

 Standares de Calidad
 Sistema de Gestión de la Calidad

Ejecución

Control de Gestión


