
MAPA ESTRATÉGICO – CONTROL DE GESTIÓN

                Consejo Profesional de Ciencias Económicas de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires

Contar con los 
recursos necesarios 

para brindar un 
servicio adecuado en 

tiempo y forma.

10

Proponer, monitorea y compara objetivos, detecta desvíos y riesgos e inicia acciones que  aseguren el máximo rendimiento para la 
Institución.

Contar con personal 
capacitado.

Contar con sistemas 
Informáticos 
adecuados.

Brindar un servicio que 
satisfaga las 

expectativas del 
usuario interno.

Contar con personal 
motivado.

7

Implementación, 
control y seguimiento 

del Planeamiento 
Estratégico de la 

Institución.

Aumentar el grado de 
satisfacción de los 
usuarios internos.

3
Creación, Monitoreo y 

comparación de objetivos 
estratégicos de la 
Institución y de las 

diferentes áreas que lo 
componen. 

9

4

Control y Publicación 
del Cuadro de Mando 
Integral del Consejo.

Detección de desvíos 
y riesgos que surgen 
del Cuadro de Mando 

Integral.

2

1

8

5 6


