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evaluadores para ser destacados. Cada uno de
esos 10 casos tiene, ademas, presencia perio-
distica en esta misma edicién, ademas del
articulo introductorio donde se explica la
metodologia y la labor de evaluacién,los pa-
rametros tenidos en cuenta y los rasgos mas
singulares que se encontraron en cada uno
de los 10 informes anuales elegidos.

Los reportes que, muchas veces comenza-
ron con una estructura ad hoc, han ido deri-
vando en rigurosos informes, que siguen una
estricta metodologia. Gran parte de ellos se
basa en los indicadores de Global Reporting
Initiative (GRI) institucidn que cred un estan-
dar global de lineamientos para la elabora-
cion de memorias de sostenibilidad de las

empresas que deciden evaluar su triple de
sempeno: econémico, ambiental y social.
Desde hace dos anos, fue presentada la cuar
ta generacién de indicadores (GRI 4), que in-
corpora requisitos de materialidad, que re-
dundaran en mayor transparencia, asi como
mayor relevancia a la gestion y a la cadenade
valor.

Uno por uno

Los 10 mas relevantes

Todos los informes considerados entre los sobresalientes, presentan informacion oportuna, h

cen mencion al uso de lineamientos de responsabilidad social globalmente reconocidos y apl

can como metodologia de rendicién de cuentas la Guia de Global Reporting Initiative (GRI)

Varios de ellos estan totalmente alineados
con los criterios de evaluacion establecidos y
presentan como elementos comunes los si-
guientes: aplicacién de la nueva version del
GRI:G4, descripcion de la metodologia del
andlisis de materialidad aplicada, evidencian
el compromiso de la organizacion con la res-
ponsabilidad social, describen los procesos de
involucramiento con sus partes interesadas, e
incluyen informacion relacionada con el des-
empeno econémico ambiental y social. Solo
se han considerado los reportes locales.

Un caso muy especial

No alcanzo a figurar en el peloton de los selec-
cionados. Sin embargo, los evaluadores creen que
merece una mencion especial. El reporte de CP-
CECABA (Consejo Profesional de Ciencias Eco-
némicas de la Ciudad de Buenos Aires), si bien no
se ajusta a la totalidad de los criterios de evalua-
cion definidos, dado que no menciona expresa-
mente si han sido consideradas las orientaciones
de la IRAM ISO 26000:2010, merece destacarse
dado que se trata del primer reporte de sustenta-
bilidad de una organizacién no gubernamental
que desde 1945 vela por el cumplimiento de los
principios de la ética que rigen el ejercicio profe-
sional de sus matriculados.

No son tantos los casos de organizaciones no em-
presarias que se comprometen con la implemen-
tacion de buenas practicas de calidad, con la me-
jora continua, con la responsabilidad social y con
la rendicion de cuentas de informacién no finan-
ciera. La carta de su presidente sintetiza la evolu-

Adecco

La carta del director general incluida en el
octavo reporte de sustentabilidad de la em-
presa permite conocer que durante el ano
2013, se consolidé el modelo de gestion de
Sustentabilidad en el gobierno de la firma a
través de la creacion del Comité de Susten-
tabilidad. En el reporte se informa que tanto
el Comité Estratégico y el Comité Operativo
de Sustentabilidad han recibido diferentes ins-
tancias de capacitacion en sustentabilidad.

cién historica de la organizacion en relacion a
su compromiso con la responsabilidad social,
presentando un recorrido desde su creacién en
pro del cumplimiento de la ética profesional,
que se enriquecio en su periodo de involucra-
miento con la gestion de la calidad, para fortale-
cerse con su adhesion al Pacto Mundial de Na-
ciones Unidas, y concluir en la formalizacion de
una politica de responsabilidad institucional que
abarca las dimensiones de la responsabilidad so-
cial en 2012, Como parte de dicha evolucion ha
creado en 2014 el Comité de Responsabilidad
Social Institucional, de lo que da cuenta en su
capitulo de Gobierno.

El reporte resena el andlisis de los 22 aspectos
materiales identificados para cada uno de los
cuales precisa si el tipo impacto es interno o ex-
terno. Se trata de un reporte simple, concreto y
bien organizado, que permite una facil lectura,

Para este reporte elaborado bajo los linex
mientos de GRI G4, ha sido precisa la defini
cion de su alcance, con un apropiado y cuide:
doso deslinde de las operaciones de Adece
en el mundo con respecto a las de Adec |
en la Argentina. El reporte es preciso y sine
tico en la definicion de la mision, visionylos:
valores de la compaiiia y da cuenta desi:
reconocimiento de la Declaracion de la OfF
sobre los Principios Fundamentales y Dere:
chos del Trabajador.

Como resultado de un proceso de andlisisé
materialidad y definicion de prioridades s
obtuvo una matriz de materialidad que hi
dado lugar a seis areas estratégicas de infé:
rés y once aspectos materiales, entre las cu
les se destaca la Promocion del Trabajo e
cente.

El reporte se ajusta a las caracteristicas dek
informacion relacionada con la responsabl:
dad social, enumeradas en la IRAM-ISO 26000
en relacion a que debe ser completa,
prensiva, equilibrada y oportuna.

Como tema a mejorar en el futuro, los e
luadores sugieren la inclusion de la metode:
logia aplicada por la empresa para laidénl:
ficacién de sus publicos de interés.
Como dice el vocero de la empresa en e
misma edicién, “sin dudas hay diferentesg
dos de adecuacion a los nuevos desafiosgie-
supone la sustentabilidad. Hay empresasqié
los identifican con més rapidez y proponé
planes de accion alineados a ellos, mients:
que hay otras con procesos mas lentos S
embargo, creemos que la agenda no seé
cuentra estancada: en general |os actorsi
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