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Dr. Alberto Schuster
Presidente
Consejo Profesional de Ciencias Económicas de la CABA

El fruto dE la trayEctoria 
y las conviccionEs

Desde su creación, nuestra Insti-
tución ha tenido varios hitos en su 
proceso de desarrollo. Pero el más 
reciente de ellos -la obtención del 
Premio Nacional a la Calidad- tiene 
la particularidad de que viene a co-
ronar en sí mismo a prácticamente 
todos los anteriores.

Es importante enfatizar esto, porque 
para obtener el Premio las organiza-
ciones tienen que tener trayectoria 
y, en algún punto de su crecimiento, 
deben impregnarle a su estrategia 
la convicción de encarar un proceso 
de mejora continua que las lleve a 
alcanzar permanentemente los pa-
rámetros de calidad más exigentes 
en los servicios que proporcionan a 
sus receptores (en casi todas las or-
ganizaciones, los clientes; en nues-
tro caso, nuestros matriculados). 

A los pocos días de haber recibido 
la noticia, nada menos que por me-
dio de un llamado telefónico de la 
Ministra de Industria, tuve la opor-
tunidad de dirigirme personalmente 
a varios de los presidentes del Con-
sejo que me precedieron. Fue en 
oportunidad de la inauguración de 
la delegación barrial en Parque Pa-
tricios. Allí tuvimos la doble satis-
facción de poder encontrarnos con 
ellos en un evento de gran significa-
ción -por el cual nos honraron con 
su presencia- y poder agradecerles 
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“en vivo” su responsabilidad por el galardón que la Ins-
titución acababa de lograr apenas unos días atrás. 

También quiero expresar mi agradecimiento a todos 
aquellos que con su trabajo contribuyeron a este logro. 
Es que el Premio Nacional a la Calidad es la máxima 
distinción que pueden obtener las organizaciones mo-
delo por su gestión de excelencia. Para obtenerlo, todas 
las que compiten por él son sometidas a una evaluación 
objetiva y profesional de la que participa un conjunto de 
especialistas en la materia.
 
Lo relevante para los matriculados, más allá del orgu-
llo que sienten por este Premio al formar parte de esta 
Institución, es que saben que, lejos de “dormirnos en 
los laureles”, seguiremos como siempre trabajando para 
generar nuevos servicios y mejorar los ya existentes.

Hace pocos días, por ejemplo, hemos realizado el lan-
zamiento de una revista de Economía, Proyección Eco-
nómica, que, entendemos, marcará un hito en este tipo 
de publicaciones. Se trata de una edición semestral que 
se propone brindar aportes desde el plano de las ideas 
y de la investigación en el terreno del análisis económi-
co, más aún cuando el mundo está adaptándose a un 
nuevo paradigma, en el que asoman nuevas potencias 
y decaen otras en el concierto geoeconómico mundial.

A través de Proyección Económica, el Consejo aspira a 
contribuir con una publicación objetiva, políticamente 
independiente y comprometida con los objetivos de ge-

neración de riqueza con inclusión social, que es lo que 
la sociedad hoy reclama y apoya.

Tal contribución también es parte del proceso de mejora 
continua, como además lo es la concentración de toda 
la oferta educativa en el moderno y funcional edificio 
de Ayacucho -para beneplácito de los matriculados que 
se capacitan-, o la apertura de delegaciones barriales 
y la utilización de todo el potencial que la tecnología 
de las telecomunicaciones ofrece a efectos de que el 
matriculado pueda acceder cada vez más fácilmente 
desde su hogar o lugar de trabajo a muchas de las pres-
taciones existentes en la sede central (capacitación a 
distancia, certificaciones de ingresos, inscripciones a 
jornadas, etc.). 

La mejora continua puede advertirse también en nue-
vos servicios, como el convenio con la empresa Veraz 
para que los matriculados que actúan como auxiliares 
de la Justicia puedan denunciar honorarios impagos, o 
el inminente lanzamiento del nuevo Plan de Cobertura 
Integral de Salud para mayores de 65 años, denomina-
do “SIMECO Senior”, o como también la posibilidad de 
renovar en el propio Consejo la licencia de conducir, al 
igual que lo ya instrumentado este año con el pasaporte 
y el DNI, para los que -dicho sea de paso- se acaba de 
incorporar una nueva máquina que permite duplicar los 
turnos.

Como puede apreciarse, en el Consejo los hitos no nos 
detienen, sino que nos impulsan a ir siempre por más.




