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Objetivo de la presentacion




Conceptos preliminares




Que comprende la Evaluacion de Riesgos




ldentificacion de los riesgos




Problemas habituales




Como mejorar el proceso de identificacion




Impulsores de riesgos emergentes m_nrc'?ejo

Politica

Tendencias o prioridades
politicas relacionadas con el area
de riesgo

Reglamentaciones especificas y
consecuencias del
incumplimiento

Opinion publica

Presion del publico, el mercado/
los clientes o las partes
interesadas

Repercusion en los beneficios o
los activos
(incluido el fraude)

unidac | Repercusion social

Ventaja para el negocio o Perjuicio o beneficio para las

riesgo de quedarse atras personas o la sociedad en general
Presion Indirecta @@




Que es Risk in Focus




16 Areas de riesgo analizadas

[

Continuidad del negocio

Descripcion del sgo utilizada en la encuesta

Continuidad del negocio, resiliencia operativa, manejo de crisis y respuesta
ante desastres
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Cambio climatico

Cambio climatico, biodiversidad y sustentabilidad ambiental

Comunicaciones/reputacion

Comunicaciones, reputacion vy relaciones con las partes interesadas

Ciberseguridad

Ciberseguridad v seguridad de los datos

Disrupcion digital (incluida La 1A)

Disrupcion digital, tecnologia nueva e 1A (inteligencia artificial)

Liquidez financiera

Liquidez financiera y riesgo de insolvencia

Fraude

Fraude, soborno v explotacion delictiva

Incertidumbre geopolitica

Incertidumbre geopolitica y macroeconomica
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Lineas de jerarquia corporativas/de
gobierno

Gobierno organizacional y lineas de jerarquia corporativas

Salud/seguridad

Salud, protecciony seguridad

Capital humano

Capital humano, diversidad, y gestion y retencion de talentos

12

Cambios en el mercado

Cambios en el mercado/comportamiento de los clientes y de la
competencia

13

Fusiones/adquisiciones

Fusiones y adquisiciones

14

Cultura corporativa

Cultura corporativa

15

Cambios reglamentarios

Cambios en las leyes y las reglamentaciones

16

Cadena de abastecimiento (incluidos los

terceros)

Cadena de abastecimiento, externalizacion y riesgo de la “enesima”™ parte




Participacion sectorial América Latina m_n(c's.:ejo

Servicios financieros 27%
Minera/Energia/Suministro de agua 14%
Fabrncacion 1196
Sector publico (gobierno) 109%
Venta mayorista/minorista S%
Educacion %o
Salud/trabajo social A9
Agricultura/s/silvicultura/pesca A%
Servicios administrativos/de soporte a4 Y%
Actividades profesionales/tecnicas 3%
Transporte/almacenamiento 9%
Informacion/comunicacion =29%
Alojamiento/servicios alimentarios 2%

Arte/entretenimiento

Construccion 1%
Organizaciones beneficas 1%

Otro 29



Tendencias mundiales de riesgo @

5 principales consejo
principal
Riesgo del ano pasado Riesgo de este ano Expectativas de riesgo en 3 anos

1. Ciberseguridad 73% 1. Ciberseguridad 73% 1. Ciberseguridad 69%
2. Capital humano 51% 2. Continuidad del negocio 51% 2. Disrupcion digital (incluida la IA) 59%
3. Continuidad del negocio 47% 3. Capital humano 49% 3. Continuidad del negoc 47%
4, Cambios reglamentarios 39% 4. Disrupcion digital (incluida la IA) 39% 4, Capital humano 42%
5. Disrupcion digital (incluida la IA) 4% 5. Cambios reglamentarios 38% 5. Cambio climatico/medio ambiente 39%
6. Liquidez financiera 32% 6. Cambios en el mercado/la competencia 32% 6. Cambios reglamentarios 37%
7. Cambios en el mercado/la competencia 32% 7. Liquidez financiera 31% 7. Incertidumbre geopolitica 31%
8. Incertidumbre geopolitica 30% 8. Incertidumbre geopolitica 30% 8. Cambios en el mercado/la competencia 30%
9. Lineas de jerarquia corporativas/de gobierno 27% 9. Lineas de jerarquia corporativas/de gobiemo 25% 9. Liquidez financiera 25%
10. (Cadenade abastecimiento (incluidos los terceros) 26% 10. Cultura corporativa 24% 10. Cadena de abastecimiento (incluidos los terceros) 24%
11. Cultura corporativa 26% 11. Fraude 24% 11. Lineas de jerarquia corporativas/de gobierno 22%
12. Fraude 24% 12. (Cadena de abastecimiento (incluidos los terceros) 23% 12. Fraude 21%
13. Comunicaciones/reputacion 21% 13. Cambio climatico/medio ambiente 23% 13. Cultura corporativa 20%
14. Cambio climatico/medio ambiente 19% 14. Comunicaciones/reputacion 20% 14. Comunicaciones/reputacion 15%
15. Salud/seguridad 11% 15. Salud/seguridad 11% 15. Salud/seguridad 10%

16. Fusiones/adquisiciones 6% 16. Fusionesfadquisiciones 6% 16. Fusiones/adquisiciones 9%



Tendencias de riesgo en America Latina

5 principales

Riesgo del ano pasado

Ciberseguridad

Cambios reglamentarios

Continuidad del negocio

Capital humano

Incertidumbre geopolitica
Disrupcion digital (incluida la IA)
Liguidez financiera

Fraude

Cultura corporativa

Cambios en el mercado/la competencia

Comunicaciones/reputacion

. Cambio climatico/medio ambiente

38%
33%
30%

]

270
2%

22%

Lineas de jerarquia corporativas/de gobierno 18%

Cadena de abastecimiento (incluidos los terceros) 16%

Salud/seguridad

Fusiones/adquisiciones

g ¥
3%

Riesgo de este ano

Ciberseguridad

Continuidad del negocio

Capital humano

Cambios reglamentarios
Disrupcion digital (incluida la IA)
ncertidumbre geopolitica

Liquidez financiera

Fraude

Cambio climatico/medio ambiente

Cultura corporativa

Cambios en el mercado/la competencia

49%:
46%
37%

29%

26%

Lineas de jerarquia corporativas/de gobierno 18%

Cadena de abastecimiento (incluidos los terceros)

Comunicaciones/reputacion
Salud/seguridad

Fusiones/adquisiciones

17%
17%

4%
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Expectativas de riesgo en 3 anos

N

Ciberseguridad

Disrupcion digital (incluida la IA)
Continuidad del negocio

Capital humano

Cambios reglamentarios

Cambio climatico/medio ambiente
Incertidumbre geopolitica

Fraude

Liquidez financiera

66%
56%
45%

43%

Cambios en el mercado/la competencia 25%

Cultura corporativa

Cadena de abastecimiento (incluidos los terceros) 18%

Comunicaciones/reputacion 169
Lineas de jerarquia corporativas/de gobierno 14%
Salud/seguridad 10%
Fusiones/adquisiciones 8%



Tendencias regionales




Niveles de riesgo por region co_nrcs:ejo

e e e | G D

Ciberseguridad

Continuidad del negocio 32% 41%
Capital humano

Disrupcion digital (incluida la IA) 3404 3806

Cambios reglamentarios 32% 329 7

Cambios en el mercado/fla competencia 32% 15% 3200 269 290 41%
Liquidez financiera 31% 190 27T% 33% 38% 280
Incertidumbre geopolitica 30% 23% 309 27" 269
Lineas de jerarquia corporativas/de gobierno 25% 31% 22% 20% 18% 16
Cultura corporativa 24% 34% 239 21% 28% 21% 21%
Fraude 24% 22% 14% 32% 2% 9%
Cadena de abastecimiento (incluidos los terceros) 23% 16% 24% 2904 17T% 260 29%
Cambio climatico/medio ambiente 23% 25% 269 33% O 12 12
Comunicaciones/reputacion 20% 269% 219 14% 1 7% 210 208
Salud/seguridad 11% 1 0% 119 1 2% i 124 130

Fusiones/adquisiciones 6% 4% 4% B 4¢ 89 849



Niveles de riesgo regionales por sector

Ameérica Latina

Area de riesgo
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Ciberseguridad

Continuidad del negocio 40% 31%
Capital humano 43% 38%
Cambios reglamentarios 33¢ 35 35%
Disrupcion digital (incluida la IA 27 18 389 32

Incertidumbre geopolitica 37% 399 35 24Y 23%
Liquidez financiera 33% 35% 369% 28% 33% 18¢

Fraude 32% 29Y% 31 40% 38 35%
Cambio climatico/medio ambiente 29% 23% 349 33¢ 38% 21° 12%
Cultura corporativa 28% 23Y 31 18 40% 24

Cambios en el mercado/la competencia 26% 24% 30¢° 8% 27%
Lineas de jerarquia corporativas/de gobierno 18% 14% 11% 109% 29% 26%

Cadena de abastecimiento (incluidos los terceros) 17% 9% 26 43% 5% 26 12%
Comunicaciones/reputacion 17% 129 11% 10% 24% 24% 23%
Salud/seguridad 9%, 304 22 7! 8% 3 12%

Fusiones/adquisiciones 4%

35%

19%

ryy



Niveles de riesgo por sector




Prioridades de auditoria regional por sector co_fc?ejo

-
................ o

- Servicios p . . Sector piblico |Venta mayorista/ Salud/trabajo
H ﬁ

Ciberseguridad

Fraude A8% 42%

Liquidez financiera 38%

Continuidad del negocio 37% 31%

Cambios reglamentarios 38% 33% 35%
Lineas de jerarquia corporativas/de gobierno 46% 33% 31%

Cultura corporativa 30% 21% 25% 27% 43% 35% 3504
Capital humano 29% 26% 31% 27% 41% 18% 31% 2304
Cadena de abastecimiento (incluidos los terceros) | 29% 10% 22% 32% 230 380
Comunicaciones/reputacion 22% 17% 19%, 21% I3T% 26% 19% 19%
Disrupcion digital (incluida la I14) 19% 27% 17% 12% 14%; 6% 35% 12%
Cambios en el mercado/la competencia 17% 19% 16% 27% 2% 29% 8% 19%
Salud/seguridad 14% 404, 19% 1804 13% 21% 4% 31%
Incertidumbre geopolitica 12% 12% 11% 12% 13%; 12% 15% 4%
Cambio climatico/medio ambiente 11% B 15% 1904 10% 6% 0% 1204

Fusiones/adquisiciones T% 5% 18% 6% 11%; 3% 4% 0%



Prioridades de auditoria




Equilibrio entre prioridades de auditoria y riesgo




Consideraciones finales




Consideraciones finales
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